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CONVOCATORIA  

EL CONSEJO DE ADMINISTRACION EN USO DE SUS FACULTADES LEGALES 

CONSAGRADAS EN EL ARTICULO 73 DE LOS ESTATUTOS Y MEDIANTE ACUERDO 

SEGÚN ACTA No. 12 DE FECHA 14 DE DICIEMBRE DE 2024, CONVOCA A SUS ASOCIADOS 

A PARTICIPAR EN LA CUADRAGESIMA (XL) ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE 

ASOCIADOS. 

FECHA DE CONVOCATORIA     7 DE ENERO DE 2025 
FECHA ASAMBLEA GENERAL    15 DE MARZO DE 2025 
HORA DE INICIO      2:00 P.M. 
SITIO DE REALIZACION     BOGOTA D.C. 
PARTICIPANTES      ASOCIADOS HABILES A FECHA  
        DE CONVOCATORIA  
  

ORDEN DEL DIA 
 

1. Instalación Asamblea. 
2. Himno Nacional. 
3. Himno COOTRANOR. 
4. Llamado a lista y verificación del Quórum. 
5. Elección de Mesa Directiva. 
6. Discusión y Aprobación del Reglamento de la Asamblea. 
7. Informe del Consejo de Administración. 
8. Informe de Gerencia. 
9. Informe de la Junta de Vigilancia. 
10. Presentación de los Estados Financieros del año 2024. 
11. Informe y dictamen de Revisoría Fiscal. 
12. Aprobación de los Estados Financieros del año 2024. 
13. Aprobación y distribución de Excedentes del año 2024. 
14. Autorización al Representante Legal para el trámite de actualización de la Entidad en el 

Régimen Tributario Especial ante la DIAN. 
15. Elección Consejo de Administración período 2025 – 2026. 
16. Elección Junta de Vigilancia período 2025-2026. 
17. Elección Revisoría Fiscal y asignación honorarios período 2025 – 2026. 
18. Proposiciones y varios. 
19. Lectura y Aprobación del Acta. 
20. Cierre. 

 
 

CONSEJO DE ADMINISTRACION 

 

 

mailto:cootranor@cootranor.org
http://www.cootranor.org/


  

 

Carrera 10 No. 24 – 49 piso 8  · Edificio Gómez · Cel – whatsapp: 315 8854319 
        cootranor@cootranor.org   ·   www.cootranor.org   ·  Bogotá D.C, 

 

 

 

 

 

 

REGLAMENTO  

DE  

ASAMBLEA 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:cootranor@cootranor.org
http://www.cootranor.org/


  

 

Carrera 10 No. 24 – 49 piso 8  · Edificio Gómez · Cel – whatsapp: 315 8854319 
        cootranor@cootranor.org   ·   www.cootranor.org   ·  Bogotá D.C, 

REGLAMENTO  
CUADRAGESIMA (XL)  

ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS  
 

El Consejo de Administración y la Junta de Vigilancia presentan el reglamento, para la realización 

de la CUADRAGESIMA (XL) ASAMBLEA DE ASOCIADOS. 

1.  PARTICIPACION E INTERVENCION DE ASOCIADOS 
a) Elegir por postulación directa del seno de la Asamblea, al presidente y secretario, 

quienes dirigirán y coordinarán la Asamblea General. 

b) Por cada tema tratado, los asambleístas podrán intervenir por una sola vez y por un 

tiempo máximo de tres (3) minutos. 

c) Los asambleístas solicitan la participación alzando la mano para los asistentes 

presenciales y plataforma virtual. 

d) El uso de la palabra la otorgará el presidente de la asamblea o el coordinador en el 

manejo de la plataforma virtual, de acuerdo con el orden de solicitud. 

e) Todas las propuestas se presentan con anterioridad y por escrito ante el secretario de 

la mesa directiva y se debatirán en el orden de radicación, si es necesario su aprobación 

se realizará por voto directo o por unanimidad de los asambleístas. 

f) Las propuestas solo deben referirse a los temas pertinentes a las funciones de la 

Asamblea. 

g) Todo receso será determinado por la Mesa Directiva. 

h) Una vez integrado el quórum se requiere la presencia permanente del asociado. 

i) Los asambleístas se comprometen a participar e intervenir en forma ordenada y 

respetuosa. 

j) Se respetarán las normas que disponen los estatutos para el normal funcionamiento de 

la Asamblea. 

k) Se deberá guardar respeto a los asociados que participen en sus intervenciones ante 

la Asamblea. 

 

2. ELECCION ENTES ADMINISTRATIVOS 
 

a) La elección del CONSEJO DE ADMINISTRACION y JUNTA DE VIGILANCIA, se 
realizará de acuerdo con lo estipulado en los presentes estatutos (artículo 75 
numeral 7, un asociado un voto, decisión que será tomada por los asambleístas 
presentes y virtuales, quienes obtengan la mayoría de los votos conformarán los 
entes Administrativos.  

 
CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN:  siete (7) principales, siete (7) suplentes. 
JUNTA DE VIGILANCIA:                   tres (3) principales tres (3) suplentes. 
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b) La elección del Revisor Fiscal se realiza por voto directo, se escucharán las 

propuestas con el valor de los honorarios de los postulados, en un lapso de (3) tres 

minutos, una vez escuchadas, se someterá a votación, un (1) principal con su 

suplente. 

c) Se concederá un receso de 5 minutos con el fin de proceder a las correspondientes 

votaciones. 

d) La Junta de Vigilancia actual es la responsable de la verificación y conteo de votos, 
con el apoyo del coordinador del sistema virtual, o de una comisión de tres (3) 
asociados elegidos por la Asamblea General  

               

                                    
 
    CONSEJO DE ADMINISTRACION                                        JUNTA DE VIGILANCIA  
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INFORME DE GESTIÓN 2024 
 

 
CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN 

 
 

En nombre del Consejo de Administración de nuestra Cooperativa, queremos agradecer a cada 
uno de ustedes, la participación de manera virtual y presencial, dándoles la más fraternal y 
calurosa bienvenida a nuestra CUADRAGESIMA ASAMBLEA GENERAL DE ASOCIADOS DE 
LA COOPERATIVA MULTIACTIVA COOTRANOR, instancia en donde se adoptan las decisiones 
que marcan el rumbo de nuestra entidad, buscando el mejoramiento continuo de las políticas 
internas de la Cooperativa y de sus asociados. 
 
En cumplimiento a lo establecido en la Circular Básica Contable y Financiera del 2020 proferida 
por la Superintendencia de Economía Solidaria y con lo establecido en el numeral 18 del artículo 
87 de nuestros estatutos, presentamos el informe correspondiente a la vigencia 2024, dándole 
así cumplimiento a las funciones establecidas para el Consejo en su reglamento y en las normas 
pertinentes. 
 
Este informe contiene una exposición auténtica y veraz sobre la situación económica, social, 
administrativa y jurídica de nuestra Cooperativa. El Consejo ha procurado fortalecerla y 
consolidarla para hacerla sostenible en el tiempo, a través de los principios y valores 
cooperativos, dando cumplimiento a las normas legales, estatutarias y reglamentarias, y en el 
acatamiento del mandato de la Asamblea General y de los Estatutos de la Cooperativa.  
 
Nuestra Misión y Visión, destacan la solidaridad y la responsabilidad social como valores de 
permanente aplicación, trabajando con compromiso para asegurar la viabilidad mediante la 
óptima gestión de los recursos, con un talento humano cálido e idóneo, un servicio eficiente y 
oportuno que cumpla con las necesidades y expectativas de los asociados, orientado hacia el 
mejoramiento continuo de las políticas internas de la Cooperativa. 

El cumplimiento de las metas planteadas para el periodo comprendido entre el 1º de enero y el 
31 de diciembre de 2024, nos permite demostrar con gran satisfacción, los resultados positivos, 
el crecimiento económico y social de nuestra entidad, lo cual se ve reflejado en el informe de 
estados financieros y el balance social que serán presentados a ustedes posteriormente y que 
conforme a la reglamentación reposan en los organismos de control y vigilancia. 

La Cooperativa no fue ajena al comportamiento del sector, por lo que para COOTRANOR un año 
retador (incertidumbre concurso SNR, reducción importante en la solicitud de créditos), por ende, 
fue un periodo que exigió al Consejo y la Gerencia en la toma de decisiones, con el fin de 
mantener las cifras y frenar los incrementos de la cartera improductiva. 
 
Basados en lo anterior, realizamos un balance de las actividades más relevantes que el Consejo 
de Administración proyectó, estudió, aprobó y ejecutó, así: 
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1. GESTION DE RIESGOS Y ESTRATEGIAS 
 
COOTRANOR continúa fortaleciendo su sistema de administración de riesgos como elemento 
fundamental para garantizar el cumplimiento y compromiso. El Consejo de Administración y la 
Gerencia implantaron políticas con base en el crecimiento de los ingresos, la reducción de los 
gastos y costos, el control y recuperación de la cartera, la ampliación y/o sostenibilidad de la 
base social; esto siempre con las instrucciones impartidas por la SUPERINTENDENCIA DE 
ECONOMIA SOLIDARIA (SES) de acuerdo con las directrices emitidas en las circulares externas 
17-21-23 y otras. 
  
Se viene trabajando con los sistemas de gestión para minimizar los riesgos, como son el 
incumplimiento de las obligaciones de los asociados y los requerimientos realizados por parte de 
la SES, entre otros. COOTRANOR tiene contratos firmados con las empresas: Data Crédito, 
Seguros de deudores con la Aseguradora SURA y las demás pólizas con la Aseguradora Equidad 
Seguros.  
 
Teniendo en cuenta la baja cantidad de solicitudes de crédito por parte de los asociados, se ha 
presentado el continuo incremento del disponible en los bancos a favor de la Cooperativa, por lo 
que se continua con la política de invertir parte de estos recursos en certificados de depósito a 
término en pesos (CDT). Esta estrategia de realizar este tipo de inversión se viene reflejando en 
beneficio para los asociados, bienestar social, educativo y patrimonial. 
 
 
2. SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION 
DEL TERRORISMO Y PERSONAS PUBLICAMENTE EXPUESTAS (SARLAFT Y PEPS)  
 
En cumplimiento de lo establecido por la Superintendencia de Economía Solidaria y las 
disposiciones legales sobre la materia, se deja constancia que COOTRANOR mantiene el 
objetivo constante de evitar ser utilizada como herramienta para el lavado o la financiación  
del terrorismo,  profundizando en la revisión documental y en la identificación de alertas dadas  
según el tipo de asociado y aplicando las políticas específicas soportadas en procedimientos 
claros para la prevención, administración y control del riesgo, generando  transparencia y 
legalidad para la tranquilidad de todos. 
 
La Cooperativa cuenta con el oficial de cumplimiento para la prevención de este delito y de 
acuerdo con el requerimiento, se han rendido los informes trimestrales tanto a la 
Superintendencia de Economía Solidaria como a la Unidad de Información y Análisis Financiero 
(UIAF).  
 
Para la consulta efectiva de información de lista PEPS (Personas Públicamente Expuestas) se 
viene trabajando en convenio con un sistema de control a través de COOPCENTRAL, que nos 
permite realizar la prevención y control del lavado de activos y financiación del terrorismo, como 
apoyo a las herramientas tecnológicas en los procesos de vinculación de asociados y monitoreo 
a los clientes. Esta aplicación se viene ejecutando desde el año 2019, efectuando las 
correspondientes actualizaciones de acuerdo con las directrices de la Superintendencia de 
Economía Solidaria, a la fecha. 
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3. MANUAL DEL SISTEMA INTEGRAL DE ADMINISTRACION DE RIESGOS -SIAR 
 
El Consejo de Administración dando cumplimiento a las normas señaladas en nuestro estatuto 
en su artículo 87 numeral 5, ley 1527 del 27 de abril del 2012, el artículo 24 de la ley 222 de 
1995, ley 79 de 1988; el artículo 7 de la ley 454 de 1988  y la circular básica jurídica, viene dando 
aplicación al correspondiente manual,  ajustándonos a los principios, criterios, políticas y 
parámetros mínimos que COOTRANOR,  con el propósito de mantener adecuadamente 
evaluados los diferentes riesgos internos y externos en  cumplimiento del objeto social de la 
Cooperativa.  
 
 
4 ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS LEGALES SOBRE PROPIEDAD 

INTELECTUAL Y DERECHOS DE AUTOR  
 
De conformidad con el artículo 1° de la Ley 603 de 2000, legalidad de software-, COOTRANOR 
ha dado cumplimiento a la normatividad sobre propiedad intelectual y derechos de autor, dentro 
de la cual se incluye lo referente a la adquisición, actualización y licenciamientos de software de 
todos los programas y sistemas tecnológicos para su uso.  
 
De igual forma la aplicación sistematizada contable y financiera cuenta con licencia y se ajustan 
a las normas establecidas en la mencionada Ley, evitando de esta manera las sanciones o multas 
que sobre el particular impone la DIAN. 
 
5.  CODIGO DE BUEN GOBIERNO 
 
Este manual se aplica a todas las tareas desarrolladas por nuestra Cooperativa desde el 22 de 
marzo de 2014, fecha en la cual se inició su implementación. 
 
 
6. REGLAMENTO DE CRÉDITO. 
 
En busca de beneficios y oportunidades para los asociados, se han mantenido los intereses en 
las diferentes modalidades de crédito, en especial el crédito con garantía hipotecaria a una tasa 
de interés del 1 % mensual, hasta un monto de ciento treinta millones de pesos ($130.000.000) 
y un plazo de hasta 120 meses.  
 
Se modificaron las diferentes condiciones en porcentaje, tiempos de pago, tasas de interés y 
requisitos necesarios para el otorgamiento en las diferentes modalidades de crédito y auxilios. 
 
 
7.  ALIADOS ESTRATEGICOS 
 
Fortalecer el movimiento cooperativo es una responsabilidad de todas las organizaciones 
solidarias, por lo cual COOTRANOR cuenta con alianzas con Seguros la Equidad, los Olivos, 
Coopcentral, Coopserpark, Colsanitas, Medisanitas, Fincomercio. 
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8.  BASE SOCIAL 
 
Los asociados son nuestra razón de ser, motivo por el cual en COOTRANOR asumimos 
responsablemente el principio cooperativo de libre adhesión, es nuestra política garantizar la 
admisión de quienes voluntariamente decidan asociarse a la Cooperativa de acuerdo con los 
estatutos, sin discriminación de género, raza, clase social, religión o posición política. 
 
Al cierre del año 2024, la base social de COOTRANOR, quedo conformada por 475 asociados. 
 
Se destacan las siguientes actividades desarrolladas como estrategia de fortalecimiento del 
vínculo asociativo: 
 
Se mejoraron los canales de atención telefónica, WhatsApp y pagina web para la recepción de 
solicitudes de afiliaciones. 
 
Implementación de herramienta de validación de identidad con datacrédito. 
 
Conscientes que, para tener un crecimiento precipitado y permanente de la base social, no es 
suficiente con realizar nuevas afiliaciones, debemos maximizar la conservación y satisfacción de 
nuestros asociados, fortaleciendo el vínculo asociativo que impida la deserción de asociados y 
cuyo rango de permanencia nos permita el relevo generacional que es imperativo seguir 
trasmitiendo. 
 
9.  ASPECTOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS   
 
Los requerimientos por parte de la Superintendencia de Economía Solidaria se atendieron 
oportuna y cuidadosamente dando cumplimiento a la normatividad en esta materia.  
 
Se viene cumpliendo a tiempo con las obligaciones tributarias en lo concerniente al recaudo y 
pago de impuestos, presentación y pago de declaraciones de retención en la fuente, renta, 
retención de Industria y Comercio y la debida presentación de información exógena a través de 
los portales establecidos por las entidades correspondientes.  
 
Se cumplió estrictamente con la aplicación de las disposiciones legales en materia laboral, pagos 
al Sistema de Seguridad Social y Aportes parafiscales. 
 
La Gerencia, desarrolló su labor bajo la subordinación del Consejo de Administración, acatando 
sus decisiones y manteniendo la comunicación y coordinación permanente.  
 
Como se ha reiterado por parte de este Consejo, nuestra Cooperativa se encuentra bien 
administrada, fortalecida, solvente y posicionada dentro del sector Cooperativo, estamos 
convencidos que a COOTRANOR le esperan años de mayor proyección, para lo cual se debe 
contar siempre con la permanencia y confianza de los asociados, directivos y colaboradores. 
 
Finalizado este periodo para el cual fuimos elegidos como Consejo de Administración (2023-
2024), queremos expresar nuestro agradecimiento por la gestión, el esfuerzo y trabajo en equipo 
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de todos y cada una de las personas que integran los diferentes entes Directivos, Administrativos 
y Operativos; a los asociados gracias por la confianza depositada y por seguir demostrando el 
sentido de pertenencia para con nuestra entidad, no sin antes invitarlos a utilizar las diferentes 
líneas de créditos y demás servicios que ofrece nuestra Cooperativa, con el fin de continuar 
fortaleciendo la parte financiera que en resumen es el motor y el deber ser de nuestra entidad. 
 
A nuestros sucesores, les deseamos muchos éxitos, los invitamos a seguir siendo fieles a los 
principios cooperativos, a mantener la naturaleza social, y estar dispuestos siempre a prestar los 
mejores servicios a sus asociados y a partir de allí, aportar en su calidad de vida hasta alcanzar 
un efecto positivo directo en la sociedad, compromisos que justifican plenamente nuestra 
existencia. 
 
Muchas gracias, 
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Bogotá 15 de marzo de 2025 

Señores /as 

ASAMBLEISTAS DE LA CUADRAGESIMA (XL) ASAMBLEA GENERAL DE 

ASOCIADOS 

Bogotá. 

 

Les saludo solidariamente a los asociados asistentes virtuales, como presenciales, ya que este 

espacio es tan importante para nuestra entidad cooperativa, porque aquí presentamos un 

balance de rendición de cuentas de cómo estamos a nivel social, económico y operativo. 

Nuestra entidad viene constantemente asumiendo los grandes cambios del sector solidario y 

buscando cada día fortalecer nuestros servicios, acompañados de una excelente calidad 

humana, cumpliendo así con las responsabilidades sociales resumidas en el acuerdo solidario 

donde se soportan los principios y valores de la economía solidaria. 

Con un trabajo constante bajo la responsabilidad del Consejo de Administración, la Gerencia, los 

comités, y el eficiente trabajo en equipo del talento humano de COOTRANOR, se logra cumplir 

y avanzar en los proyectos presupuestados y especialmente en los objetivos sociales, 

económicos en beneficio de todos los que conformamos esta gran empresa.  

1.  NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE  

Es de gran responsabilidad para nuestra entidad cumplir con toda la normatividad y procesos 

legales impuestos a las cooperativas, durante las diferentes vigencias, cuyo trabajo está 

encaminado en el fortalecimiento legal y funcional de nuestra entidad. 

1.1. POLITICAS CONTABLES 

Las políticas contables son los principios, reglas y procedimientos que se siguen para preparar y 

presentar los estados financieros 

El objetivo de las políticas contables es: 

• Proporcionar información precisa y confiable a Nuestros Asociados 

• Generar transparencia y confiabilidad 

• Que los estados financieros cumplan con las características de relevancia y 
representación fiel. 

• A su vez se elaboraron bajo el Marco Conceptual para la Preparación y Presentación de 
Información Financiera y normas indicadas por la Superintendencia de Economía 
Solidaria (SES) 
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Se realiza un análisis continuo, en el impacto en los flujos de caja de los deudores, teniendo en 

cuenta su actividad económica y el sector en el cual se desempeñan y así identificándose por 

parte del Consejo de Administración y la Gerencia las debilidades, con el fin de implementar 

políticas para su aplicación para el otorgamiento de nuevos créditos, adecuándose a las 

condiciones vigentes, las cuales fueron analizadas y aprobadas. 

1.2. INFORMACION UIAF 
 

La Gerencia asumiendo otra de las responsabilidades en el rol como Oficial de Cumplimiento en 

el Sistema de Administración de Lavado de Activos y Financiación del Terrorismo “SARLAFT”. 

Se presentaron los Informes de Gestión vigencia año 2024 al Consejo de Administración, sobre 

ingresos trimestrales, admisión de asociados (Consulta Efectiva Individual) y origen de fondos, 

cuando se cancelan saldos de deudas superiores a Diez Millones ($10.000.000) de pesos M/cte.  

Se realizo de forma trimestral en las fechas establecidas, el Reporte de Operaciones 

Sospechosas ante la UIAF (Unidad de Información y Análisis Financiero), siendo negativas, y 

recibiendo las certificaciones correspondientes. 

       1.3. SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO - SIAR 

El Comité Evaluador SIAR, realiza una labor técnica del riesgo de la cartera de créditos, conforme 

a los criterios señalados en las circulares y resoluciones emitidas por la Superintendencia de 

Economía Solidaria. 

A su vez debe de realizar un estudio del riesgo que amenaza a una persona o/a COOTRANOR, 

en la cual puede afectar las finanzas, al no cumplir con el pago de sus obligaciones legales o 

contractuales o no poder prestar el servicio del crédito o realizar la devolución de aportes por 

falta total o parcial de recursos. 

Este riesgo nos obliga a plantear estrategias para el manejo de la liquidez en un corto, mediano 

y largo plazo.   

2.     BALANCE SOCIAL 

 
2.1.    BASE SOCIAL 

Nuestra base social se puede visualizar en el cuadro en un punto de equilibrio constante, pese a 

las continuas desvinculaciones de algunos asociados, hecho que no favorece a nuestra entidad 

en aspectos económicos y patrimoniales, lo cual se podría ver reflejado en la baja de los 

beneficios sociales, culturales, recreacionales y en el otorgamiento de créditos. 
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a. BASE SOCIAL POR GENERO 
 

ASOCIADOS 2022 2023 2024 

MUJERES 260 292 299 

HOMBRES 167 179 176 

TOTALES 427 471 475 

 

b.    CONFORMACION DE LA BASE SOCIAL  
 

EN CALIDAD DE            No. ASOCIADOS 

PENSIONADOS  64 

INDEPENDIENTES  150 

NOTARIAS  20 

SUPERNOTARIADO Y REGISTRO 241 

TOTALES 475 

 

3. INFORME DE GESTION ECONOMICO Y SOCIAL 
 

Para nuestra entidad el fortalecimiento económico, está centrado en la cartera de créditos, la 

cual se encuentra respaldada con garantías personales en el 100% a través de pagarés. 

Los desembolsos de las diferentes solicitudes de créditos se vienen procesando a través de 

nuestros propios recursos, lo que ratifica año tras año la solvencia y el manejo de políticas en la 

colocación de créditos. 

La solidez y confianza lograda a la fecha son el resultado de un servicio óptimo, oportuno, 

eficiente y eficaz, acordes al manual de riesgo crediticio, al estatuto y reglamentos internos. 

A continuación, presento estadísticas de las diferentes modalidades de crédito, que fueron 

analizadas por parte del Comité de Riesgo Crediticio, dejando constancia de su gestión en las 

correspondientes actas avaladas y aprobadas por el Consejo de Administración, Comité de 

Crédito y Gerencia. 
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Dentro de este cuadro estadístico se puede observar el comportamiento de las diferentes 

solicitudes de crédito otorgadas entre los años 2023 y 2024 así: 

MODALIDAD CREDITO 2023 2024 

CREDI GARANTIA 4 2 

CREDIHOGAR 23 31 

CREDI OLIVOS 1 1 

ORDINARIO 78 68 

SEMESTRAL 1 2 

COMPRA DE CARTERA 0 0 

LIBRE INVERSION 41 46 

CREDIPRIMA 30 55 

CREDI APORTES 33 33 

CREDI ASAMBLEA 24 12 

CREDITO CREDIYA 0 4 

TOTAL 235 254 

 

3.1.  VALOR TOTAL CREDITOS ADJUDICADOS Y APROBADOS   
                                                               

AÑOS VALOR APROBADO 

2022   $ 1.609.645.258.00 

2023  $ 1.724.454.698.00 

2024               $ 1.922.124.728.00 
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Se atendió adecuadamente el servicio y otorgamiento de las diferentes modalidades de crédito, 

de acuerdo con la resolución 1507 de 2001, emitida por la Superintendencia de Economía 

Solidaria, 

Durante la vigencia del segundo semestre del año 2024, disminuyo sustancialmente la demanda 

de solicitudes de créditos, por diferentes causas como: los asociados que acuden a préstamos 

en otras entidades financieras, a la baja capacidad de endeudamiento por nómina, por los 

concursos realizados al interior de la SNR y muchos de los asociados que poseen cuantiosos 

aportes no utilizan el servicio del crédito. 

   3.2.  EJECUCION DE LOS FONDOS SOCIALES 

De acuerdo con lo establecido en la ley 79 del 88 y 454 del 98, donde se establece que es deber 

de la cooperativa ejecutar los fondos sociales, estos se efectuaron parcialmente, quedando unos 

remanentes para disposición de la Asamblea, con el fin de ejecutarse en la vigencia del 2025. 

   3.3.   FONDO EDUCACION COOPERATIVA 

La ejecución de este fondo no se realizó por la baja participación de los asociados a las 

convocatorias emitidas. 

Este fondo se oxigena con el 20 % de los excedentes, y sus remanentes de la vigencia del año 

2024, para ejecutarse en el año 2025, deben ser aprobados por la presente asamblea, en el 

numeral de distribución de excedentes. 

   3.4.    FONDO SOLIDARIDAD 

La distribución de estos recursos, se han ejecutado de acuerdo con las políticas establecidas y 

acordadas en el reglamento de solidaridad, a través del otorgamiento de los diferentes auxilios 

solicitados por los asociados, con el fin de brindar un apoyo solidario, beneficio social y familiar 

en el momento que incurre en hechos de una situación imprevista y/o fortuita, cuyos recursos 

provienen de 20% de los Excedentes, valor de Asociación   y de los recursos en los trámites de 

papelería de las modalidades de desembolsos de los créditos. 

El siguiente es el cuadro estadístico de los diferentes auxilios otorgados en la vigencia del año 

2024. 
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CONCEPTO No. AUXILIOS VALOR OTORGADO 

AUXILIO POR INCAPACIDAD               29     $   9.853.293.00 

AUXILIO POR PENSION                 6         $   2.374.896.00 

AUXILIO POR CALAMIDAD               12        $   6.390.056.00 

TOTALES               47        $ 18.618.245.00 

                     

4.   INFORME EJECUTIVO 

4.1.   ASPECTOS LEGALES 

COOTRANOR viene cumpliendo con las obligaciones establecidas con las entidades del Estado, 

quedando al día por conceptos de pagos fiscales, parafiscales y tributarios.  

4.2 .   LIBROS OFICIALES 

A fecha 31 de diciembre de 2024, la contabilidad se encuentra legalizada en los libros oficiales 

así: Libro Mayor y Balances, Libro Diario, Registro Societario y Libro de Actas. Los cuales se 

encuentran a disposición de los asociados en la sede de COOTRANOR. 

4.3.  ASPECTOS ADMINISTRATIVOS   

     4.3.1. Las políticas establecidas en el Manual del Sistema de Administración de Riesgo de 

Lavado de Activos y Financiación del Terrorismo (SARLAFT), se vienen aplicando a través de 

las consultas individuales efectivas COOPCENTRAL de todos los asociados que ingresan a la 

cooperativa, y se da cumplimiento al envío de los Reportes Trimestrales de Operaciones 

Sospechosas en las fechas establecidas por la UNIDAD DE INFORMACION Y ANALISIS 

FINANCIERO (UIAF). cumpliendo con las directrices establecidas por los entes de control.  

   4.3.2. REPORTE CENTRALES DE RIESGOS: Dentro de las políticas internas, se viene 

trabajando arduamente en la tabulación y digitalización de la información de todos nuestros 

asociados y codeudores, que poseen a la fecha alguna modalidad de crédito, cuyo reporte se dio 

inicio a partir de noviembre del 2024, con saldos al mes de octubre, de conformidad con lo 

estipulado en la ley 1581 de 2012 y su  decreto reglamentario 1377 de 2013 y se continuara, 

realizando los reportes mensuales  a las centrales de riesgos (Experian Data Crédito). 
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     4.3.3.  La Gerencia y la parte administrativa dan cumplimiento a las políticas trazadas por el 

Consejo de Administración, teniendo como objetivo general el fortalecimiento de la calidad de los 

servicios y el mejoramiento continuo en la prestación de estos, para tal fin se cuenta con el apoyo 

de ustedes como base fundamental de esta gran empresa y de igual manera se mantiene el 

talento humano que hace parte de nuestra entidad cooperativa. 

     4.3.4.   Las políticas administrativas del Consejo de Administración y la Gerencia, están 

encaminadas en el mejoramiento continuo y con el objetivo principal de optimizar los servicios 

de los créditos manteniendo bajas tasas de interés y cobertura nacional, trabajando 

constantemente en el bienestar de nuestros asociados. 

     4.3.5.  Para la administración, es grato haber puesto a disposición de nuestros asociados, 

servicios de créditos, auxilios, bienestar social, asesoría continua, cumpliendo a cabalidad con 

los objetivos establecidos en la prestación de los servicios, manteniendo sus tasas de interés, 

teniendo en cuenta el sentir de las peticiones realizadas en las asambleas. 

       5.   RESULTADO ECONOMICO 

Nuestra entidad demuestra, a través de los indicadores que los resultados obtenidos durante la 

vigencia del ejercicio contable, se viene ejecutando y cumpliendo con las metas propuestas y 

señaladas en el marco legal. 

Es necesario analizar el cuadro comparativo de los resultados de los Activos, Pasivos y 

Patrimonio a 31 de diciembre de 2023 a comparación con el año 2024: 

CUENTA 2023 2024 

ACTIVOS $ 4.872.861.816 $ 5.303.131.499 

PASIVOS $    153.886.545 $    214.512.079 

PATRIMONIO $ 4.718.975.271 $ 5.088.619.420 

 

De acuerdo con los resultados financieros se refleja un incremento en las cuentas de la presente 

vigencia, a pesar de algunos factores negativos, tales como las desafiliaciones y la afectación de 

la baja capacidad de endeudamiento de los asociados. 

Es de anotar que nuestros aportes (Capital social) por valor de $ 4.239.532.863.00, cuentan con 

un respaldo y solidez financiera, garantizando a cada asociado su patrimonio invertido y con una 

mayor estabilidad económica para nuestra entidad cooperativa. 
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Hay que resaltar la labor que desempeña el grupo de trabajo: como son todos: los funcionarios, 

Junta de Vigilancia, Comités, Revisoría Fiscal, Consejo de Administración y desde luego ustedes 

señores asambleístas quienes son el eje fundamental de esta gran empresa llamada 

COOTRANOR. 

Por último, agradezco la colaboración y confianza que a través de los años han depositado en la 

administración de esta Nuestra Cooperativa “COOTRANOR”. 
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INFORME DE LA JUNTA DE VIGILANCIA PRESENTADO A LA CUADRAGESIMA 

(XL) 

ASAMBLEA GENERAL DE ASOCIADOS 

 

Los miembros principales de la Junta de Vigilancia de la Cooperativa Multiactiva Cootranor:  

NELSON WILLIAM GONZALEZ FLOREZ, CARMEN ROSA DUARTE DE CASTILLO Y 

NORMANYELY BERMUDEZ ARIAS presentamos a todos los asociados que asisten tanto 

presencial como virtualmente un cordial y respetuoso saludo a la Cuadragésima (XL) Asamblea 

General de Asociados, que se desarrolla hoy 15 de marzo del año 2025 en la ciudad de Bogotá.  

 

En cumplimiento a lo establecido en el artículo 95 de los estatutos  de la COOPERATIVA 

MULTIACTIVA COOTRANOR   y específicamente lo dispuesto en su numeral  8° que establece 

la rendición de informes sobre sus actividades, a la Asamblea General Ordinaria, nos permitimos 

presentar a continuación informe de las actividades desarrolladas durante el año 2024 y que 

corresponden a las normas legales, reglamentarias y estatutarias siempre y cuando se refieran 

al control social y no correspondan a funciones de auditoría interna  o revisoría fiscal. 

 

INFORME DE GESTION 

Como Junta de Vigilancia de la Cooperativa Multiactiva Cootranor hemos cumplido con las 

funciones establecidas en el estatuto de la Cooperativa y no hemos fallado en la confianza 

depositada en nosotros al ser nombrados por la Asamblea General para adelantar el control y 

Vigilancia en pro de todos los asociados. Siempre con la colaboración del señor Gerente y 

funcionarias de la parte Administrativa de la Cooperativa.  

 

ACTOS DE GESTION 

Como resultado de las labores realizadas durante el período mencionado dejamos constancia 

que los actos de la Junta de Vigilancia se enmarcaron según las normas vigentes estatutarias y 

reglamentarias teniendo en cuenta los informes de gestión suministrados por la parte 

Administrativa de la Cooperativa relacionados con cartera morosa y aportes no cancelados. 

  

1. En cuanto a cartera morosa: 

a. Se enviaron oficios a asociados informándoles sobre el incumplimiento. 

b. Se procedió a abrir Autos de Investigación a los renuentes. 

c. Se notificaron por medio de Edicto. 

d. Al culminar nuestras funciones en estos casos, se comunicaba al señor Gerente por 

medio de oficio. 

2. En relación con aportes no cancelados: 

a.  Enviamos oficios a asociados haciéndoles saber que estaban incumpliendo con el 

compromiso adquirido al formar parte de la Cooperativa. 
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b. Cuando el asociado tuviere más de tres (3) meses sin aportar, enviamos oficios al señor 

Gerente, para que se diera cumplimiento a lo establecido en los Estatutos en cuanto a 

deberes de los asociados. 

3. Enviamos oficios a dos compañeras, haciéndoles el llamado de atención sobre el 

incumplimiento al reglamento establecido para el desarrollo de la Trigésima Novena (XXXIX) 

Asamblea General realizada en San Gil en el año 2024, una asociada no se presentó durante 

el desarrollo del evento y la otra asociada ingresó cuando ya finalizaba. 

 

Según nuestra gestión verán los miembros de la honorable Asamblea el buen comportamiento 

de la mayoría de los asociados.  

 

ASUNTOS VARIOS: 

El señor Gerente y Consejo de Administración en varias reuniones nos informaron sobre los 

procesos judiciales que se siguen a varios asociados relacionados con la deuda adquirida y no 

pagada. 

 

A la fecha no hemos recibido quejas, reclamos ni llamados de atención por alguna de nuestras 

actuaciones como Junta de Vigilancia, hemos mantenido buen ambiente laboral, respetuoso, 

comunicativo y de confianza entre nosotros, con los funcionarios de la Cooperativa y con los 

asociados, trabajando en pos del beneficio mutuo según los principios Cooperativos. 

 

La Junta de Vigilancia solicita a los asociados que en casos que consideren necesarios expongan 

sus inquietudes, quejas y reclamos   por escrito, permitiendo generar un mejor funcionamiento y 

prestación de los servicios. 

 

Agradecemos el buen comportamiento de todos los asociados.  

 

Atentamente, 
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                                                  ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 Y 2023 

Cifras expresadas en pesos colombianos) 

 Notas 2024 2023 VARIACION %  
ACTIVOS       

ACTIVOS CORRIENTES       

Efectivo y equivalentes de efectivo 2   1.298.267.345    1.081.517.591           216.749.754  20%  
 Cartera de Crédito 3      959.606.112       967.489.210              (7.883.098) -1%  

Cuentas por cobrar  4           7.043.924            3.577.991                3.465.933  97%  

TOTAL ACTIVOS CORRIENTES    2.264.917.381    2.052.584.792           212.332.589  10%  
ACTIVOS NO CORRIENTES                                 -      

 Cartera de Crédito 3   2.659.706.188    2.668.935.545              (9.229.357) 0%  
Deterioro Créditos de consumo 3       (78.178.301)     (296.603.605)          218.425.664  -74%  
Deterioro General 3       (36.094.048)       (36.224.835)                  130.787  0%  
Neto cartera largo plazo    2.545.433.839    2.336.106.745           209.327.094  9%  
Propiedades, planta y equipo 5      446.051.000       446.051.000                               -    0%  

Inversiones 6         46.729.279          38.119.279                8.610.000  23%  

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES    3.038.214.118    2.820.277.024           217.937.094  8%  

TOTAL ACTIVOS     5.303.131.499    4.872.861.816           430.269.683  9%  
PASIVOS                                 -      

PASIVOS CORRIENTES                                 -      

Cuentas por pagar 7      172.267.442       115.460.233             56.807.209  49%  
Fondos sociales 8         15.717.576          14.752.914                   964.662  7%  

Otros Pasivos 9         26.527.061          23.673.398                2.853.663  12%  

TOTAL PASIVOS CORRIENTES       214.512.079       153.886.545             60.625.534  39%  

TOTAL PASIVOS       214.512.079       153.886.545             60.625.534  39%  
PATRIMONIO                                 -      

Capital social 10   4.239.532.863    3.871.595.713           367.937.150  10%  
Reservas 11      322.250.630       304.925.351             17.325.279  6%  
Fondos de destinación especifica 12      447.349.829       455.827.810              (8.477.981) -2%  

Excedentes y/o perdidas 13         79.486.098          86.626.397              (7.140.299) -8%  

TOTAL PATRIMONIO    5.088.619.420    4.718.975.271           369.644.149  8%  

TOTAL PATRIMONIO Y PASIVO    5.303.131.499    4.872.861.816           430.269.683  9%  
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ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 Y 2023 

(Cifras expresadas en pesos colombianos) 

      

 Nota 2024 2023 VARIACIÓN VP 

INGRESOS  OPERACIONALES 14     

INGRESOS POR CARTERA DE CRÉDITO       468.697.897       462.846.346                5.851.551  1% 

TOTAL INGRESOS POR VENTA DE SERVICIOS      468.697.897       462.846.346                5.851.551  1% 

OTROS INGRESOS  OPERACIONALES 15                                -     
INGRESOS INTERESES CDT          52.972.538          37.104.986             15.867.552  43% 

RECUPERACIONES DETERIORO Y OTROS          16.718.457            5.785.201             10.933.256  189% 

TOTAL  OTROS INGRESOS           69.690.995          42.890.187             26.800.808  62% 

TOTAL INGRESOS       538.388.892       505.736.533             32.652.359  6% 

GASTOS  16                                -     
GASTOS DE ADMINISTRACION                                 -     
BENEFICIO DE EMPLEADOS       116.235.300       103.665.410             12.569.890  12% 

GASTOS GENERALES       305.316.830       273.460.256             31.856.574  12% 

DETERIORO          18.925.365          23.070.402              (4.145.038) -18% 

DEPRECIACION PROPIEDAD, PLANTA                            -                             -                                 -    0% 

TOTAL GASTOS DE ADMINISTRACION       440.477.495       400.196.068             40.281.426  10% 

OTROS GASTOS 17                                -     
GASTOS FINANCIEROS          18.425.299          18.914.068                 (488.768) -3% 

TOTAL OTROS GASTOS          18.425.299          18.914.068                 (488.768) -8% 

RESULTADO DEL EJERCICIO          79.486.098          86.626.397              (7.140.299) -8% 
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Señor 

Presidente y Honorables Asociados de la Cuadragésima XL Asamblea General de la 

Cooperativa Multiactiva “Cootranor”. 

De conformidad con el numeral séptimo (7) articulo 97, de los Estatutos que actualmente nos 
rigen, procedo a rendir el informe correspondiente al periodo 1o. de enero al 31 de diciembre de 
2024, de la Cooperativa Multiactiva Cootranor. 
  
Responsabilidad de la gerencia en relación con los Estados Financieros.  
 
Es preciso aclarar que los Estados Financieros presentados a esta Asamblea son 
responsabilidad de la administración, quien los prepara conforme con la Norma Internacional de 
Información Financiera.   
 
De igual forma, para el desarrollo de mi función, la Gerencia y demás empleados de Cootranor, 
me proporcionaron las informaciones necesarias para evidenciar:    
 
En materia tributaria, se da cumplimiento con los términos establecidos por la DIAN, en la 
presentación y pago de las declaraciones de: retenciones en la fuente, retención IVA y la 
presentación de medios magnéticos y ante la Secretaria de Hacienda del Distrito, de las 
declaraciones de retención del ICA, Impuesto predial e Impuesto de Industria y Comercio. 
 
En los libros oficiales se pueden evidenciar las transacciones registradas en el software contable 
las cuales son el fiel reflejo de las operaciones y los actos de los administradores los cuales se 
ajustan a las disposiciones emitidas por la Superintendencia de Economía Solidaria, a los 
estatutos y a las decisiones de la Asamblea General.  
 
Se ha llevado y conservado debidamente la correspondencia, comprobantes de las cuentas y 
actas, la contabilización de la provisión de cartera de créditos, se han liquidado y pagado en 
forma correcta y oportuna los aportes al sistema de seguridad social integral, el pago de los 
aportes al sistema de seguridad social y parafiscal, de conformidad con las normas que las 
regulan.  
 
Se cuenta con las respectivas licencias de software, se han observado medidas adecuadas de 
control interno, conservación y custodia de sus activos y existe la debida concordancia entre la 
información contable incluida en el informe de gestión de los administradores y la incluida en los 
estados financieros adjuntos. 
 
Se ha evidenciado de conformidad con la norma vigente sobre el tema de prevención, 
administración y control del riesgo del lavado de activos y financiación del terrorismo el 
cumplimiento de los reportes trimestrales por el año 2024 los cuales han sido exitosos y 
Negativos.  
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Se ha evidenciado de conformidad con la circular básica contable y financiera emitida por SES, 
la implementación del sistema integrado de administración de riesgos SIAR el cual permite 
identificar, medir, controlar y monitorear eficazmente los riesgos a los cuales nos vemos 
expuestos en el desarrollo del objeto social, con el fin de adoptar decisiones oportunas para su 
mitigación, con la ejecución de acciones que fortalezcan la cultura de administración de los 
riesgos al interior de nuestra cooperativa Cootranor.  
 
De lo anterior se dejó constancia en cuarenta y siete (47) actas por el año 2024 emitidas por el 
Comité de Riesgos.      
 
De igual forma se cuenta con el Manual de sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el 
trabajo e implementación del plan de emergencias y contingencias, esto de conformidad con lo 
establecido por el decreto 1072 de 2015, Resolución No. 1111 de 2017 expedida por el Ministerio 
de Trabajo y Seguridad Social.  
 

HECHOS POSTERIORES AL CIERRE. 

 Se presentó ante la Superintendencia de Economía Solidaria, el reporte del formulario oficial de 

rendición de cuentas a 31 de diciembre de 2024 el 5 de febrero de 2025.  

Marzo 15 de 2025. 

 

LAURA ROSA PEÑALOZA FUENTES 

M.P.No. 15304 - T     
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DICTAMEN DEL REVISOR FISCAL 

Señor 

Presidente y Honorables Asociados de la Cuadragésima XL Asamblea   General   

de la Cooperativa Multiactiva “Cootranor”. 

En mi condición de Revisor Fiscal de la Cooperativa “Cootranor” informo a ustedes que he 

examinado el Balance General, el Estado de Excedentes y demás Estados Financieros Básicos 

de la entidad a diciembre 31 de 2024.  Mí examen fue practicado de acuerdo con las normas de 

contabilidad generalmente aceptadas en Colombia, sobre una base selectiva de la evidencia que 

respaldan las cifras y las notas informativas a los Estados Financieros. 

La información contable, financiera, legal y tributaria, la elaboración y presentación de los 

Estados Financieros y sus correspondientes notas, son responsabilidad de la administración de 

la cooperativa. Dicha responsabilidad administrativa incluye diseñar, implementar y mantener el 

control interno relevante en la preparación y presentación de los estados financieros para que 

estén libres de errores de importancia relativa; seleccionar y aplicar políticas contables 

apropiadas; y registrar estimaciones contables que sean razonables. 

Adicionalmente, en la preparación de la información financiera la administración es responsable 

de la valoración de la capacidad que tiene la entidad para continuar como empresa en 

funcionamiento, teniendo en cuenta la hipótesis de negocio en marcha. 

Mi responsabilidad consiste en obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros 

en su conjunto están libres de incorrección material, debida a fraude o error, y expresar una 

opinión. 

También hace parte de mi responsabilidad obtener suficiente y adecuada evidencia en relación 

con la información financiera de la entidad y evaluar la adecuación de las políticas contables 

aplicadas, la razonabilidad de las estimaciones contables y la información revelada por la entidad. 

En mi opinión los estados financieros de la Cooperativa “Cootranor”, tomados de los registros de 

contabilidad presentan razonablemente, en todos los aspectos materiales, la situación financiera 

y los resultados por el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2024, las 

operaciones y los actos de los administradores se ajustan a las disposiciones emitidas por la 

Superintendencia de Economía Solidaria, a los estatutos y a las decisiones de la Asamblea 

General.  

Se han llevado y conservado debidamente la correspondencia, comprobantes de las cuentas y 

actas, la contabilización de la provisión de cartera de créditos se ha liquidado y pagado en forma 

correcta y oportuna los aportes al sistema de seguridad social integral, el pago de los aportes al 

sistema de seguridad social y parafiscal, de conformidad con las normas que las regulan.  
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Se han observado medidas adecuadas de control interno, conservación y custodia de sus activos 

y existe la debida concordancia entre la información contable incluida en el informe de gestión 

de los administradores y la incluida en los estados financieros adjuntos. 

Igualmente, se evidencia el acatamiento en materia de administración y control del riesgo del 

lavado de activos y financiación del terrorismo el cumplimiento de los reportes trimestrales del 

año 2024, los cuales han sido exitosos y negativos. 

Se ha evidenciado la implementación y ejecución al sistema integrado de administración de 

riesgos SIAR de conformidad a las disposiciones de la circular básica contable y financiera 

expedida por la SES.    

Marzo 15 de 2025. 

                                                

LAURA ROSA PEÑALOZA FUENTES 

Revisor Fiscal M.P.No. 15304 - T      
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