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Los Olivos - Coopserfun

Coopserfun Los Olivos - Bogotd, es una empresa del sector
cooperativo en Colombia con mdas de 36 afos en el mercado,
pionera en la generacidon de la cultura de Previsidon Exequial en las
familias colombianas.

Contaoamos con una robusta infraestructura propia para recibir a
nuestros usuarios, atendiendo cdmodomente la totolidod de
servicios que se generen de nuestros Planes de Previsidn Exequial y
de quienes no cuenten con ellos.

Nuestras salas de velacion son reconocidas por su modernidad vy
elegancia, convirtiéndolas en un espacio digno para honrar la
memoria de quienes han partido y acompanar a las faomilias
cuando lo necesiten.
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Red Nacional Los Olivos > 3

Los Olivos es la entidad de Servicios Exequiales con mayor
cubrimiento en Colombia.
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Cuenta con las mas modernas salas
de velacidn de la capital, disefiadas
para que las familias aofiliadas a
nuestros Planes de Prevision puedan
honrar la memoria de los seres
que han partidos.

Salas de Velacion: 8
Salas de Velacidon VIP: 2



Las Salas V.I.P resaltan por su
eleganciaq, sobriedad y prestigio.
Fueron disefiadas para crear un

espacio ideal para rendir los mejores
Homenajes al Amor.
En esta sede, los aofiliados pueden disponer de un

acogedor oratorio, ademas del servicio de
parqueadero.

Salas de Velacién: 13
Salas de Velacién VIP: 2



Creamos para nuestros afiliados, un
espacio acogedor con personal
calificado para ofrecerle el mas

sentido homenaje que su ser
querido merece.

Salas de Velacién: 7
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En la sede de Soachq, encontrard personal
altamente calificado para ofrecer un servicio
de excelencia que usted y su familia merecen.

Salas de Velacion: 3
Salon de Paz: 1



EXCELENCIA . TRADICION

Salas de Velacion
Tenemos las mejores salas de velacion
en Bogotd para hacer

conmemoraciones exclusivas y con
distincion.



Sede Candelaria

San Diego
Cra. 13 No. 34 - 83
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Nacidé en la que fue una hermosa hacienda
del siglo XIX, lugo convertida en una de las
primeras funerarias de prestigio de la ciudad y
declarada patrimonio arquitectonico de

Bogotd.




Ubicadas en un exclusivo sector al norte de Bogotd,
\ cuenta con salas que contienen un diseno
Sede Candelaria » ¢ arquitectonico que ha sido reconocido por ALPAR*
’ | como las mejores de la region. Lo que complementa
un servicio de excelencia y calidad para realizar una
conmemoracion de vida con disfincion.

*Asociacion Latinoamericana de Cementerios y Servicios Funerarios. T



Somos una entidad solidaria comprometida
con la responsabilidad social y ambiental,
por eso trabajamos dia a dia bajo un
Sistema Integrado de Gestion.

COOPSERFUN Los Olivos la Unica entidad
funeraria en Colombia que cuenta con un
aval de este alcance.
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Certificacion

ISO 9001 de Servicios
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icontec

ISO 45001

SA-CER350773

SC1929-1 NTC 5840:2017
Servicios funerarios

CS-CER352750

ST-CER648762




Hacemos un Sentido
Homenaje al Amor

Nos sumergimos en un proceso de transformacion en
busqueda del respeto y dignidad que merece los seres
Humanos y nos especializamos en hacer Homenajes a
todos y cada uno que quienes interactuan con
nosotros en el momento mas dificil.

@OIIVOS

Un homenaje al amor



Nuestro

Homenaje al Amor

ey En el Deceso

- Orientacion 24 hrs.

- Traslado del cuerpo.

- Pago de impuestos.

- Arreglo del cuerpo.

- Cofre

- Valor del flete correspondiente a la
repatriacion de cenizas (hasta 1.5
SMMLV).

51
- Inhumacion: Boveda o lote hasta
por 4 anos. (hasta 2.3 SMMLYV).
- Cremacion (hasta 2.3 SMMLV),
Urna para cenizas y cenizario hasta
por 0.5 SMMLV.
- Si posee lote o0 béveda se pagara

los derechos de administracion.
(hasta 2.3 SMMLV).

En Bogota y sus alrededores:
Jardin Parque Cementerio Los Olivos.

Destino Final

o
(V] Durante la Velacion

- Comodas salas de velacion.

- Una Ofrenda Floral.

- Conjunto recordatorio.

- Servicio de cafeteria y teléfono.
- Serie de carteles.

€
f Servicios Post - Exequiales

- Misas colectivas de mes y aniversario.
- Asistencia juridica exequial telefonica.
- Apoyo en el manejo del duelo.
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% En el Cortejo

- Cinta membretada.

- Honras funebres.

- Transporte para acompanantes para 25
personas (Ciudades con mas de 30.000
habitantes). "
- Carrozas de lujo.




A’l‘”\;,’.‘)f . Los
& Olivos

Un homenaje al amor

M) Unidad de
@Manejo del Duelo

Ante el fallecimiento de un ser amado, ofrecemos apoyo
a nuestros afiliados para ayudarlos en el proceso del
duelo, acompafiamiento en crisis y recuperacion.

Servicios

® Charlas dirigidas por psicélogos especialistas.

® Grupos de mutua ayuda especializados.

® Conferencias: por reconocidos psicélogos en
asesoramiento de manejo de duelo por pérdida
de un ser querido.




Promesa de Valor

§ Cubrimiento Nacional

Somos la Unica compafia con cubrimiento
en todo el Pais a través de nuestra Red
Nacional Los Olivos.

{M Soluciones Integrales

Nuestros Planes no tienen preexistencias
y se ajustan a las familias de sus colabo-
radores y asociados.

®
#A Servicios con Excelencia

Contamos con certificaciones de calidad
gue garantizan protocolos de servicio de
alto nivel y nuestros compromiso con el
medio ambiente. *

(B

Contamos con infraestructura superior
para hacer homenajes dignos a todas las
familias, garantizado un servicio de prin-
cipio a fin, sin intermediaciéon. Respaldo
patrimonial para atender grandes
siniestros.

S -
Q Innovacion

Respaldo

Contamos con una plataforma digital para
la administracion de los planes de previ-
sion, facilitando la vida a la comunidad de
clientes y usuarios.
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Soluciones Integrales

Nuestros Planes de Prevision estdn pensados para ajustarse
a su Entidad y a las familias de sus asociados.

Plan Integral
'M Grupo Casado

« Afiliado principal sin limite de edad.
+ Conyuge sin limite de edad.

+ Hijos solteros sin hijos con permanencia hasta los 30 afos.
* Hijos en estado de gestacion.

* Hijos con incapacidad total y permanente sin limite de edad.

+ Padres sin limite de edad a falta de padres o en reemplazo en la renovacion del

plon podrad incluir a los suegros en la mismas condiciones.
NN N

T Grupo Soltero

« Afiliado principal sin limite de edad.

* Hermanos solteros sin hijos con permanencia hasta los 30 afos.
- Hermanos en estado de gestacion.

* Hermanos con incapacidad total y permanente sin limite de edad.
* Padres sin limite de edad.



Soluciones Integrales

Nuestros Planes de Prevision estdn pensados para ajustarse
a su Entidad y a las familias de sus asociados.

Plan Integral Unifamiliar y
Plan Candelaria Unifamiliar
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+ Afiliado principal sin limite de edad.

+ 2 Beneficiarios sin limite de edad (padres, conyuge o suegros).

- 4 Beneficiarios menores de 65 afios para el ingreso y sin limite de
edad de permanencia.

(hermanos, sobrinos, abuelos, hijos, yernos, padrastros,
hermanastros, nietos, bisnietos, hijastros, tios, nueras,
primos, cunados, personal de servicio doméstico).

NN
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° Un homenaje al amor
Tarifas Actuales > <
PLAN CANDELARIA

CONCEPTO PLAN INTEGRAL PLAN INTEGRAL UNIFAMILIAR UNIFAMILIAR

EXEQUIAS $254.310 $254.310 $548.670
$4.560 $4.560 $4.560

PAGO INMEDIATO V.A. $1.000.000 V.A. $1.000.000 V.A. $1.000.000
TOTAL $258.870 $258.870 $553.230

ASISTENCIA

MASCOTAS

$36.940
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Nuestras Asistencias

Asistencia
MASCOTAS

= Consulta médica veterinariao a domicilio y/o red
veterinario.

# Orientacion médica veterinaria telefénica.

» Traslado de la mascota a centro veterinario.

. Auxilio para medicamentos en caso de accidente.
Servicio de eutanasia por enfermedad o accidente

“ grave.
Servicio de incineracién de la mascota fallecida.

* Vacunacién de refuerzo en red veterinaria.




Asistencia
MASCOTAS
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ASISTENCIAS MASCOTAS e e e

Consultorio veterinario telefénico — orientacién médica veterinaria. Sin Limite 6 Eventos

Consulta médica veterinaria a domicilio y/o red de veterinarias 6 SM.DLV 2 Eventos
*Por accidente / *Por enfermedad

Traslado de la mascota a centro veterinario *Por accidente / *Por enfermedad. 5S.M.D.LV 2 Eventos

Aucxilio para medicamentos en caso de accidente. 5S.M.D.LV 2 Eventos

Vacunacion de refuerzo en red veterinaria. .M.D.L. 1 Evento

Asistencia legal telefonica en procesos judiciales o conciliatorios cuando los
mismos sean necesarios por la reclamacién de dafios y perjuicios sufridos por un Sin Limite
tercero, con ocasion de dafios o lesiones causados por la mascota.

Representacion legal telefonica: Asignacion de un abogado que guiara a nuestro
afiliado en el proceso de responsabilidad en el campo penal o civil, en caso de que Sin Limite 1 Evento
la mascota le cause dafio por conducta o proceder doloso de un tercero.

ASISTENCIA EXEQUIAL Monto Méaximo de eventos

Servicio de eutanasia por enfermedad o accidente grave. 11 SMD.LV 1 Evento
Servicio de incineracion de la mascota fallecida (No se entrega cenizas). 13S.MD.LV 1 Evento

Referencia y coordinacién con cementerios de mascotas. Sin Limite Sin Limite

ASISTENCIA DE REFERENCIA Y COORDINACION I

Transmision de mensajes urgentes.
Referencia y coordinaciéon de caminatas eco-recreativas caninas.

Informacion sobre veterinarias, guarderias y demas servicios mascotas.

Referencia y coordinacion para cirugias, radiografias y ecografias. Sin Limite Sin Limite

Referencia y coordinacion de adiestrador de perros y clinicas veterinarias.

Referencia y coordinacion de salén de belleza, boutiques y clinicas veterinarias.
Nota: Aplica carencia de 30 dias.
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Seguro

Ofrecemos cobertura econdmica a las fomilias de sus coloboradores en caso de fallecimiento
o incapacidad total y permanente, del ofiliado principal.

Solicanasta

Seguro de vida que cubre la canasta
familiar en caso de muerte o incapacidad
total o permanente del titular.

=) Asequradora Solidaria

o de (olombia
| Siempre pumto a i |

*Para consultar condiciones y restricciones contacte a su asesor.
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Katheleen Jimenez
Cel: 3153889726

Correo: acorporativol3.bogota@losolivos.co
NSNS

o @UnHomenajeAlAmor
@ @LosOlivosBogota

www.losolivosbogota.com

COMUNICATE CON NOSOTROS DESDE TU CELULAR FF 317
Bogota: (1) 340 4055

Bogotéa la Candelaria: (1) 320 27 55; www.lacandelariasalasdevelacion.com




