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Mas de 40 anos haciendo la diferencia




Somos la compaiii
enlaprestaciond

e

Cobertura Directorio
ilimitada médico

Proteccion integral Amplio directorio
en salud sin limites médico, con acceso
de edady coberturas. directo a los mejores
y mas prestigiosos
profesionales de todas
las especialidades.

*Malformacidn o afeccion que se haya




Metodologia

Nuestra metodologia
en la gestion del sistema
de salud basadaenla
identificacién de riesgos y
programas de salud
preventivos
y personalizados.

Acompanamiento

Ofrecemos acomparnamiento
continuo alo largo de todas
las etapas de la vida de nuestros
usuarios, disefiando asi
acciones proactivas para
la prevencion de enfermedades.

Accesibilidad

La facilidad y accesibilidad a
nuestros planes, amparamos
usuarios de todas las edades
reconociendo la antigiedad
de otras compaiiias de medicina
prepagaday pdlizas de
hospitalizacion y cirugia



Plan Integral

Contrato Colectivo

Brinda un servicio integral que cubre tus necesidades en salud y las de tu familia,
sinimportar donde te encuentres.

Ventajas

« Tarifas preferenciales. «Acceso alamds ampliay calificada red nacional

« No se aplican periodos de carencia, excepto de clinicas, y centros médicos propios y adscritos.
para la atencién de maternidad. « El més completo equipo de profesionales de

« No se paga cuota de afiliacidn. todas las especialidades médicas y quirurgicas.

- Una completa cobertura de servicios que incluye « Acceso a nuestra red nacional de Clinicas
ayudas diagndsticas, hospitalizacidn, urgencias, Dentales, Centros Oftalmoldgicos, Opticosy
cirugiay consulta médica externa en el marco Laboratorios Clinicos.

de la mas avanzada tecnologia.

O




Coberturas

Cobertura a partir del primer (1°) dia

« Consultas médica externa en todas las especialidades.

« Atencién médica domiciliaria (perimetro urbano).

« Terapias sin limite.

« Ayudas diagndsticas simples.

« Hospitalizacion y cirugia.

« Medios complementarios de diagnéstico.

« Cirugfas programadas en cualquier especialidad.

« Hospitalizacion para tratamiento médico, quirirgico o en
Unidad de Cuidados Intensivos, sin limite.

« Hospitalizacién para tratamiento psiquiatrico programado
(méaximo 45 dias al afo /vigencia del contrato, por usuario).

- Vasectomiay Pomeroy.

« Braquiterapia, radioterapia y cobaltoterapia para tratamiento
quimioterapéutico del cancer (excluidos medicamentos).

« Atencién médica obstétrica del parto o cesarea a todas las
usuarias del contrato.

« Cobertura neonatal de 30 dias.

« Suministro de protesis articulares de cadera, rodillay hombro
hasta un monto de 9 SMMLV? al afio por usuario.

« Stent coronario medicado y no medicado.

« Cobertura de concentrados de eritrocitos, plaquetas,
crioprecipitados, plasmay sangre total, exceptuando su
consecucion y otros derivados de sangre y/o plasma.

« Tratamiento del SIDAy sus complicaciones.

« Cubrimiento de accidentes derivados de la practica de deportes
de alto riesgo.

« Suministro de medicamentos® de uso ambulatorio para
usuarios que sean dados de alta de una hospitalizacion para
tratamiento médico o quirtirgico o de una cirugia ambulatoria,
hasta una cobertura maxima de 2.75 SMMLV2,

L previa orden médica emitida por el médico tratante y autorizada en la red prestadora de
servicios de Colsanitas.

2 SMMLV: Salario Minimo Mensual Legal Vigente.

3 Por usuario durante cada afio calendarioy con un limite de hasta 15 dias de medicacion
por evento.



Anexo de Bebé en Gestacion

Tu bebé merece estar protegido desde el primer dia.

Con el Anexo de Bebé en Gestacion de medicina prepagada,
tu bebé estd protegido desde el momento mismo de su nacimiento,
sin que haya lugar a la aplicacién de preexistencias* o exclusiones
por enfermedades congénitas.

Tramita su afiliacidon entre lasemana
12 hastala 22 de gestacion.

*Malformacidn o afeccion que se haya originado antes de la vigencia del contrato.



Anexo de Maternidad y Neonatal

Si por alglin motivo, como usuaria afiliada a Colsanitas, no tienes acceso al
beneficio de maternidad, podras adquirir el Anexo de Maternidad que cubre

( todas las necesidades de salud que se puedan presentar. Asi mismo, podrés
adquirir el Anexo Neonatal que le asegura a tu bebé, la asistencia médica
integral durante los primeros 15 dias, en caso de hospitalizacion. Ademas
puedes escoger el especialista o institucidn adscrita que elijas de nuestro
Directorio Médico y acceder a los siguientes beneficios:

Asistencia médic @
t spitalal

Examenes, cirugias y urgencias que el recién nacido necesite @
durante los primeros 15 dias, en caso de hospitalizacion.




Centros de atencidn especializados a nivel nacional
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q Entidadesde Laboratorios Centros
Ciudades atencion adscritas clinicos opticos
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Centros Clinicas Centros Clinicas
oftalmoldgicos dentales médicos propias




Clinicas propias a nivel nacional

#t Bogota

Clinica Reina Sofia
Carrera21#127 -03+Tel. 6252111

Clinica Universitaria Colombia
Calle 22B # 66 - 46 + Tel. 594 8660

Clinica Pediatrica Colsanitas
Av.calle 127 #20 - 56 « Tel. 745 5100

ClinicaCampo Abierto
Carrera69# 170 - 40 « Tel. 805 4293

Barranquilla

Clinicalberoamérica
Calle86#50-26+Tel. 3221777

Cali

Clinica Sebastian de Belalcazar

Av.4 norte#7N -81+Tel. 3919797

Mas informacion colsanitas.com seccién Directorio Médico.



108

Carrera 45 # 108 a-50,

Edif. Bosch, piso 2
-

Calle 96
Carrera 14 #96 - 22

Colina Campestre:
Carrera59#152-19

Diagndstico

Calle 134 #7B-83

Edif. El Bosque, local 6
e

Horizonte

Av. 127 #20-78

Locales 206 y 207, Edif. Horizonte

llarco
Transversal 60 # 115 - 58
Torre B, piso 3

LaCalleja
Av.Calle 127 #20-16,
Edif. Pluss, piso 6

Salitre
Carrera 68 # 24 B - 10 Torre 2 piso 4
Edif. Plaza Claro

SantaAna
Calle 110 # 9-25 Torre Empresarial Pacific,
torre 1 locales 102,103y 104

Chia:
Km. 2.7 sobre la via Chia Cajica,
adelante del C.C. Fontanar




Nacional

Maicao
CarreraQ#11- 14,
C.C.Europa, locales 14y 15

Armenia
Carrera 14 # 13 Norte 59 locales 3y 4

Medellin
Calle 16 sur# 44 - 08,
Santa Maria de los Angeles

Barrancas
Calle 9 # 7 - 64 Barrio Centro

Monteria
Carrera 6 # 65 24,
C.C. Places Recreo Mall, locales 5y 6

Barranquilla
Calle85#50-37

LT E]

Bucaramanga
Calle3#6-53

Carrera26 A#50-20

San Juandel Cesar
Calle 7 # 3 - 26 Barrio Norte

Cali Ciudad Jardin
Calle18#106-11

Tunja
Carrera 1F # 40-195,
Edif. Enterprise Towers, piso 1

CaliNorte
Avenida 4 Norte #7 N - 53

Valledupar d
Calle 12 #8-42,local 113 e
C.C.Orbe Plaza

Cartagena
Carrera3A#7-166
Edificio Infinitum piso 1 Locales 2,3y 4

Villavicencio
Carrera 44 B# 33B-08,
Urb. Los Pinos

Fonseca
Calle 11 # 18 - 19 Barrio Las Flores



Estossonlos

beneficios que recibes
porestar afiliadoa
Colsanitas y EPS Sanitas
simultaneamente:

Cobertura de preexistencias* en clinicas de Colsanitas.
Tramite y legalizacidn de incapacidades.

Autorizacion de medicamentos.

Atencidn al usuario en oficinas Colsanitas.

Descuento mensual sobre el valor de la cuota.

*Malformacidn o afeccion que se haya originado -

antes de la vigencia del contrato. \.\‘\\ j

\

Y




Todo es mas facil en
nuestros canales digitales

0 [

App Colsanitas colsanitas.com
« Citas en centros médicos propios. « Citas médicas en centros médicos propios.
« Autorizacién de servicios médicos. « Autorizacién de servicios médicos.
« Consultay compra de vales de asistencia*. « Consultay compra de vales de asistencia*.
« Pago de factura*. « Pago de factura*.
« Directorio Médico. - Directorio Médico.
- Orientacidn en Salud. « Resultados de laboratorios realizados en
« Directorio de oficinas. infraestructura propia.
« Nuevo Autorizacién de medicamentos. « Certificado de pago para efectos tributarios.

« Certificado de Seguro de Viaje.
« Privilegios Colsanitas.
«Nuevo Autorizacion de medicamentos.

j
+57(310)3107676 J.J Kioscos

« Citas en centros médicos propios.

« Autorizaciones de servicios médicos.

« Directorio Médico.

« Certificado de pago para efectos
tributarios.

« Certificado de Seguro de Viaje.

« [T Autoevaluacién Coronavirus. *Pagando con tarjeta débito o crédito.

« Compra de vales de asistencia*.
« Pago de factura*.




= Oficina Desde la Oficina Virtual podras realizar
{C}} : tus consultas, transacciones y gestionar
Virtual tus servicios de manera agil y segura.

Compra tus vales electrénicos para los servicios que lo requieran.
Programa tus citas médicas en Centros Médicos de Colsanitas.
Consulta nuestro directorio médico y de oficinas.

o

[e]

[e]

O Solicita autorizaciones médicas.

O Certificados de cobertura internacional.
(o]

Accede a tus resultados del laboratorio clinico.




Z)

ZURICH’
Viaja siempre protegido

En Colsanitas cuentas con un Seguro de Viaje con asistencia
médica en el exterior, el cual incluye gastos por emergencia médica
fuera del pais, sin costo adicional.

Disfruta de unasuma asegurada de EUR
35.000enlaUnion Europeay
hasta USD 35.000 en el resto del mundo.

Paratener este servicio, puedes activarlo en cualquier
momento antes de tu viaje, enviando un correo electronicoa
col.asistenciacolsanitas@zurich.com

Sirequieres el certificado para trdmites consulares o migratorios
solicitarlos a través de Maria Paula tu asistente virtual de Colsa
7676 o en Colsanitas en Linea (1) 487 1920 en Bogot4, 0 018
resto del pais, digitando la opcion 3 y luego la opcidn 1.

Para acceder a la cobertura consulta los canales de acceso de
encuentres en colsanitas.com / cobertura internacional.



Segurode Vida \

Sabemos que no estds exento de una eventualidad de salud
que te impida continuar cubriendo las cuotas de tu contrato
de medicina prepagada Colsanitas.

Por eso ahora contamos con un seguro de vida * para :
personas naturales titulares de grupos familiares en contratos
colectivos de medicina prepagada Colsanitas, que cubre 12 m
la cuota del contrato con Colsanitas en los siguientes casos:.

« Incapacidad total y permanente del titular del grupo familiar.
» Muerte del titular del grupo familiar (la causa de muerte
no debe ser una preexistencia codificada).

Para las personas naturales titulares de grupos familiares en contratos colectivos, el beneficio
cubre siniestros ocurridos a partir del primero (1°) de enero del 2017 ©),

(2) Aplican condiciones y restricciones de acuerdo con la cobertura otorgada por la compaiiia de seguros y el plan

de medicina prepagada autorizado por Colsanitas.

(3) El valor correspondiente a las cuotas del contrato de medicina prepagada sera desembolsado directa y exclusivamente SEGURDS
por la Compaiiia de Seguros a Colsanitas.

(1) Beneficio adicional potestativo de la compafiia, que no hace parte de la cobertura del plan de medicina prepagada. H DI



CODRSERPARK

Con usted en los momentos dificiles

Servicio Exequial

Tenemos nuevo proveedor y nuevos
beneficios para apoyarte incondicionalmente

Pensando en tu tranquilidad, te brindamos un beneficio adicional sin costo alguno?:
Servicio Exequial®.

Comunicate con COORSERPARKS.A.S nuestro aliado
y prestador del servicio exequial.

Bogotd (1) 3450188-(1) 317 5670

Linea gratuita nacional 018000115233

Por ser usuario Colsanitas y como condicion especial ofrecida por Coorserpark,
también tu mascota tiene acceso a Cobertura Exequial. jInscribela! Llama al #523 ‘

—— Lo

(1) Excepto servicios adicionales. (2) Beneficio adicional potestativo de Colsanitas, que no hace parte de la cobertura del plan de medicina prepagada Colsanitasy sin costo adicional
para los usuarios. Aplican condicionesy restricciones).



SIN SALIR
D E CASA a conocer, de acuerdo con tus sintomas,
qué hacer en caso de enfermedad.

Servicio de Orientacidn en Salud S.0.S, Comunicate con la linea de Orientacion en Salud,

. \ \ donde puedes tener a un grupo de profesionales
Evita desplazamlenltos y tlem'pos en salud dispuestos a atender tus dudas de forma
de espera Innecesarios. clara, rapiday confiable.

App Colsanitas

Ingresa a la opcidn Orientacién en Salud con la misma clave
de la Oficina Virtual y selecciona el canal por el cual nos

Colsanitas en Linea en Bogota quieres contactar:
487 19200 linea gratuita nacional
018000979020. ( .4’ Q Q
Chat Videollamada Llamada Correo

telefonica



NUEVO

- MONC)

tu asistente virtual de

Colsanitas, te ayuda con
los siguientes servicios®:

« Citas en centros

médicos propios. Autoevaluacion Citadeimagenes  Actualizacién del
« Directorio médico. coronavirus. diagndsticasy usuario registrado
« Autorizaciones de procedimientos en en este canal.
centros médicos

servicios médicos.

« Certificado de pago para
efectos tributarios.

« Certificado de Seguro de Viaje?.

propios.

AGREGALA EN TUS CONTACTOS

(®+57(310)3107676

1. Aplica para usuarios Colsanitas con sus datos debidamente actualizados. 2. Este documento puede utilizarse para tramites consulares o
migratorios. Previo a la salida del pais, debes solicitar la activacion del Seguro de Viaje. Para mas informacion, consulta en colsanitas.com seccién
Cobertura internacional.



Salud

Onlin

Cuidamos tu salud y nos cuidamos
parati, por eso ahora cuentas con

——— Paraacceder solo debes realizar estos 3 pasos:  ———

WhatsApp de Maria Paula
Colsamtas (+57)3103107676
Lineatelefénica
Oficinavirtual 7436767 en Bogota
colsanitas.com 01 8000 940094 a nivel
nacional.

Antes de iniciar la cita no
presencial, verifica tu conexién a
internet y sila cdmaray micréfono
de tu computador o celular estan
funcionando sin problema.

Adquiere previamente tu vale
electrénico en la App Colsanitas
o mediante nuestra Oficina Virtual

en colsanitas.com

Recuerda:

Si tu médico te ordena exdmenes de laboratorio
los puedes solicitar a domicilio.*

Consulta las especialidades disponibles para
Salud Online en colsanitas.com

*Servicio disponible en Bogotd, Barranquilla, Bucaramanga, Cartagena, Cali, Medellin, Villavicencio. Consulta los teléfonos de contacto en colsanitas.com



ue se pueden
enca

Pensando en el bienestar de todos nuestros 'h\

usuarios Colsanitas, ofrecemos consulta médica —
domiciliaria, para valorar desde la comodidad = i
del hogar toda enfermedad que no requiera

atencion en un centro de urgencias.

Solicita el servicio a través de Colsanitas en Linea:

Bogotd 487 1920y en la linea gratuita nacional 01 8000 979020 opcién 2y luego 3.




~ Cumplimos 40 anos
By [0S regalos son para ti

ntas con el nuevo servicio de atencion de
as odontoldgicas a domicilio*, un servicio
/0’y potestativo para usuarios de Colsanitas
contratos familiares e individuales) y usuarios del
‘! Col itratos familiares, individuales y colectivos).

SINPERIODOS
DE CARENCIA

Bo0S usuario §in excepcion deben cancelar en efectivo la consulta
(Co@n&!as Integral $31.500 y Rlan Dental $27.100).



VEN Y CONOCE NUESTRA WEB

PRIVILEGIOS.COLSANITAS.COM

Por ser usuario de Colsanitas tienes acceso a grandes descuentos
en las marcas mas reconocidas de tecnologia, moda, salud y
mucho més.

iPARA QUE DISFRUTES LA VIDA!
A it

Pregunta por los descuentos especiales
en las droguerias CruzVerde.

| CruzVerde 48 o



'\’\Colsanitas

Colsanitasenlinea:
Bogotd 487 1920
018000979020 resto del pais.
colsanitas.com



